
 

 
  
 
 

Information pour les clients (art. 45 LSA)  

Identité́ et produit d'assurance : SmartCaution SA fait le courtage d'assurances de garantie 
de loyer de GENERALI Assurances Générales SA (ci-après « Generali »), en tant 
qu'intermédiaire d'assurance lié. SmartCaution SA est une société́ anonyme ayant son siège à 
Nyon (Allée de la Petite Prairie 2, 1260 Nyon, CHE-152.191.681). Generali est une entreprise 
d'assurance placée sous la surveillance de l'Autorité́ fédérale de surveillance des marchés 
financiers (FINMA).  

Liens contractuels : SmartCaution SA et Generali sont liées par un contrat de coopération 
ayant le contenu suivant : SmartCaution SA exerce parallèlement à l’intermédiation 
d’assurances de garantie de loyer également la gestion du portefeuille ainsi que l’examen des 
risques.  

Responsabilité́ : Generali répond en cas de faute, de négligence ou de conseils erronés de 
l'intermédiaire d'assurance en lien avec le courtage d'assurances de garantie de loyer.  

Protection des données : Generali et SmartCaution SA sont responsables du traitement des 
données personnelles du preneur d'assurance et des autres personnes en lien avec l'assurance 
de garantie de loyer, dans leurs domaines de responsabilité́ respectifs. Elles sont tenues de 
traiter les données personnelles nécessaires à la souscription et à l'exécution de l'assurance 
de garantie de loyer dans le respect du droit suisse de la protection des données, notamment 
en ce qui concerne la fixation de la prime, l'appréciation du risque, le traitement des sinistres 
et les évaluations statistiques. Generali et SmartCaution SA peuvent aussi transmettre ces 
données à d'autres organes impliqués dans l'exécution du contrat, en Suisse ou à l'étranger. 
Les données sont conservées sous forme électronique et/ou physique pendant la durée 
prescrite par la loi.  

 


